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Artikel 1 Werkingsfeer

1. De CAO is van toepassing op alle werknemers, met een dienstverband voor bepaalde
of onbepaalde tijd, die in dienst zijn van Stichting Home-Base Support en in
Nederland werkzaam zijn, vanuit Nederland geplaatst zijn in Duitsland of werkzaam
bij ECHOS Mobiel/ECHOS Baan 41 en onder de Nederlandse belastingwetgeving
vallen.

2. Deze CAO is niet van toepassing op:
a. werknemers, werkzaam in ECHOS Homes in Duitsland maar niet geplaatst vanuit
Nederland
b. werknemers, werkzaam in ECHOS Homes in de missiegebieden (volgens de
definitie van het Ministerie van Defensie)
c. de Bestuurder(s)

3. De individuele arbeidsovereenkomst zal voor de medewerkers niet in negatieve zin
van de CAO afwijken.

Artikel 2 Definities

In deze CAO wordt verstaan onder:

Arbeidsovereenkomst Een overeenkomst als bedoeld in artikel 7: 610 van
het Burgerlijk Wetboek.

Werkgever Stichting Home-Base Support

Werknemer Elke werknemer (m/v) wiens functie is ocpgenomen in
Bijlage 1, met uitzondering van vakantiehulpen en
stagieres, degene die een arbeidsovereenkomst met
werkgever heeft gesloten, niet zijnde de
bestuurder(s).

Salaris Het bruto maandsalaris dat de werkgever en de
werknemer zijn overeengekomen (SV loon). Het
brutomaandsalaris is excl. de volgende uitkeringen en
toeslagen behalve als in een artike!l in deze cao
hierover een andere afspraak is gemaakt:
pensioenpremie, onkostenvergoedingen en
ontslagvergoedingen.

Maandsalaris Brutosalaris op maandbasis.

BrutoInkomen Het jaarinkomen is het brutomaandsalaris dat de
werkgever en werknemer zijn overeengekomen
vermenigdvuldigd met 12 maanden; daar worden de
volgende bedragen bij opgeteld: vakantietoeslag en
prestatiebeloning.

Arbeidsduur De tussen werkgever en werknemer overeengekomen
contracturen.
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Normale arbeidstijd

De normale arbeidstijd over elke 12 maanden
bedraagt 2080 uren {40 uur per week, bij voltijd).

Dagvenster

De gebruikelijke uren waarop gewerkt wordt, nl. van
maandag tot en met vrijdag van 8.00 - 23.00 uur.
Gedurende deze tijden wordt geen toeslag betaald.

Missiegebied

Door het Ministerie van Defensie aangewezen gebied
waar Nederlandse militairen in opdracht van het
Ministerie hun werkzaamheden verrichten.

Overwerk

De aan de werknemer opgedragen werkzaamheden
die worden verricht boven de voor hem geldende
arbeidsduur, voorzover deze de 174 uur per maand te
boven gaan (aantal uren afhankelijk van wel of geen
ADV).

Meerwerk

De aan de deeltijdwerknemer opgedragen
werkzaamheden die worden verricht boven de voor
hem geldende arbeidsduur voorzover de 40 uur per
week niet overschreden wordt (aantal uren afhankelijk
van wel of geen ADV).

Wettelijke vakantierechten

Tenminste vier maal de overeengekomen arbeidsduur
per week,

Bovenwettelijke
vakantierechten

Alle vakantierechten welke worden verworven boven
de wettelijke vakantierechten met een maximum van
32 uur bij een voltijd dienstverband.

Persoonlijke toeslag

Het verschil tussen het hoger overeengekomen loon
en het cao-loon.

Partner Degene die met de werknemer gehuwd is of een
geregistreerd partnerschap is aangegaan.
Periodiek Salarisverhoging op basis van een positieve

beoordeling in het beoordelingsgesprek.

Functiematrix

Matrix waarin functies zijn ingedeeld in kolommen en
de salarisniveaus in een opklimmende schaal staan
opgenomen.

Plaats van tewerkstelling

Plaats waar men werkt, zoals in de
arbeidsovereenkomst staat vermeld.

Daar waar in de tekst over “werknemer” “hij” “hem” en “zijn” wordt gesproken, dient
tevens de vrouwelijke vorm te worden begrepen.
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Artikel 3 Algemene verplichtingen van de

werknemer
1. De werknemer dient zich als goed werknemer te gedragen.
2. De werknemer zal zijn arbeid verrichten op of vanuit een door de werkgever

aangewezen standplaats.

3. De werknemer is verplicht tot geheimhouding ten aanzien van alles wat hem ten
gevolge van zijn dienstbetrekking bekend wordt.

4, Indien de werknemer voornemens is tegen betaling werkzaamheden voor derden te
gaan verrichten of als zelfstandige een bedrijf te gaan voeren, dient hij dit vooraf
schriftelijk aan de werkgever te melden. Het is de werknemer verboden deze
werkzaamheden te verrichten, of dit bedrijf uit te oefenen, indien de werkgever
binnen 30 dagen na melding schriftelijk te kennen geeft daartegen gemotiveerd
bezwaar te hebben. Dit geldt ook voor niet betaalde werkzaamheden waarvan de
werknemer redelijkerwijs kan vermoeden dat deze van invloed zijn op zijn
functioneren bij de werkgever.

5. Het is werknemer verboden middellijk of onmiddellijk deel te nemen aan ten
behoeve van de werkgever uit te voeren aannemingen of leveringen, dan wel
middellijk of onmiddellijk geschenken, beloningen of provisie aan te nemen of te
vorderen van personen met wie hij uitsluitend uit hoofde van zijn functie in
aanraking komt.

6. De werknemer is verplicht de goederen en gelden, welke door de werkgever aan
zijn zorgen zijn toevertrouwd, zorgvuldig en volgens voorschriften te beheren.

7. a. De werknemer is verplicht deel te nemen aan de door de werkgever
noodzakelijk geachte scholings- en deskundigheidsbevorderende activiteiten.
Deze activiteiten worden beschouwd als opgedragen werkzaamheden in
werktijd. De hieraan verbonden kosten komen voor rekening van de werkgever
waarbij aan salaris niet meer dan 8 uur per etmaal wordt vergoed (afhankelijk
van wel of geen ADV).
b. De hierboven bedoelde activiteiten leiden nimmer tot overwerk.

8. De werknemer is verplicht de aanwijzingen van de werkgever inzake
kledingvoorschriften op te volgen.

Artikel 4 Algemene verplichtingen van de
werkgever

1. De werkgever dient zich als goed werkgever te gedragen. Dit houdt oa in: dat de
werkgever is verplicht de werknemer in staat te stellen de overeengekomen
werkzaamheden te verrichten en daarbij aanwijzingen te geven met inachtneming
van de eisen van het beroep en het doel van de instelling en al datgene te doen en
na te laten, wat een goed werkgever in gelijke omstandigheden behoort te doen en
na te laten.
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De werkgever is verplicht tot geheimhouding van hetgeen hem met betrekking tot
de persoon van de werknemer uit hoofde van zijn functie als werkgever bekend is,
tenzij de werknemer tot het verstrekken van op zijn persoon betrekking hebbende
gegevens toestemming geeft of wettelijke bepalingen dit vereisen. Deze
verplichting geldt ook na beé&indiging van het dienstverband.

De werkgever is verplicht voor de wettelijke aansprakelijkheid voor schade
veroorzaakt door de werknemer, als gevolg van de uitoefening van de
dienstbetrekking, een verzekering af te sluiten.

Indien de werknemer tegenover derden rechten kan doen gelden met betrekking
tot geleden schade, verliest hij het recht op schadevergoeding door de werkgever,
tenzij hij de rechten die hij jegens genoemde derden heeft aan de werkgever
cedeert en de laatste de cessie heeft aanvaard. De kosten van invordering zijn in
het laatste geval voor rekening van de werkgever.

Artikel 5 Arbeidsovereenkomst

De arbeidsovereenkomst wordt schriftelijk aangegaan en gewijzigd. De werkgever
draagt er zorg voor dat de werknemer binnen twee weken na het sluiten of wijzigen
van de overeenkomst een ondertekend exemplaar ontvangt van de
arbeidsovereenkomst of de wijziging daarvan.

De werknemer is verplicht de arbeidsovereenkomst te ondertekenen.
De CAO-bepalingen zijn onderdeel van de arbeidsovereenkomst.

De schriftelijke arbeidsovereenkomst bevat tenminste de volgende bepalingen:
a. de personalia van de werknemer
b. het adres waar of van waaruit dan wel het werkgebied waarbinnen de
werkzaamheden worden verricht;
de datum van indiensttreding;
. vermelding of de arbeidsovereenkomst voor onbepaalde dan wel voor bepaalde
tijd is aangegaan;
welke proeftijd is overeengekomen;
functie, welke door de werknemer zal worden vervuld;
arbeidsduur bij het aangaan van de arbeidsovereenkomst;
aanvangssalaris en de salarisschaal.

oo

Tenzij in het artikel anders bepaald, wordt de cao toegepast naar rato van de
omvang van het dienstverband.

Artikel 6 Einde dienstverband

Het dienstverband eindigt:

a. met wederzijds goedvinden op het door de werkgever en werknemer
overeengekomen tijdstip;

b. door het verstrijken van de termijn, waarvoor de arbeidsovereenkomst is
aangegaan;
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c. door opzegging door de werkgever, met inachtneming van de minimale
opzegtermijn van twee maanden en een maximale conform de wet (artikel 6:72
lid 2 BW) en voor werknemer met inachtneming van een opzegtermijn van
tenminste een maand (afhankelijk van de duur van het dienstverband). Voor
een werknemer in een functie, gesalarieerd in schaal H en hoger, geldt mogelijk
een langere opzegtermijn;

d. door eenzijdige beéindiging tijdens de proeftijd als bedoeld in artikel 7: 652 en
676 BW;

e. door ontslag op staande voet wegens dringende redenen voor de werkgever of
werknemer volgens de bepalingen van artikel 7: 678 en 679 BW;

f. op de dag dat de medewerker de AOW-gerechtigde leeftijd bereikt;

. door overlijden van de werknemer;

door ontbinding door de rechter, het UWV of door een

vaststellingsovereenkomst.

o uQ

Opzegging dient schriftelijk en onder opgave van redenen te geschieden.
De opzegtermijn gaat in op de eerste dag van de kalendermaand, volgende op
die waarin de opzegging plaatsvindt.

oo

Artikel 7 Salarissen

1. De salariéring geschiedt op basis van de salarisregeling. Deze is bijgevoegd als
Bijlage bij dit Personeelshandboek.

2. Uitbetaling van het salaris geschiedt maandelijks véér het einde van de
kalendermaand.

3. Home-Base Support kent een beloningssysteem op basis van beoordeling. Deze
beoordeling vindt jaarlijks plaats.

Artikel 8 Verhuis- en
verplaatsingskostenregeling

1. Indien indiensttreding of overplaatsing met zich meebrengt dat een werknemer op
verzoek van werkgever dient te verhuizen, ontvangt hij een vergoeding
overeenkomstig de onderstaande financiéle regeling.

2. De werknemer ontvangt:
a. reiskosten: kosten van betrokkene en zijn gezinsleden, per openbaar
vervoer cg. een van te voren goedgekeurde wijze van vervoer in de klasse
door de werkgever te bepalen;

b. transportkosten: kosten van vervoer van bagage en inboedel door een door
of namens de werkgever aan te wijzen verhuisonderneming;
C. kostenvergoeding: 12% van het voor hem geldende bruto jaarsalaris.



Cao Stichting Home-Base Support van 1 januari 2020 t/m 31 december 2021

Artikel 9 Individueel keuzebudget

1.

8.

Het individueel keuzebudget is per 1 januari 2020 ingevoerd en stelt de
werknemer in de gelegenheid de arbeidsvoorwaarden optimaal af te stemmen op
persoonlijke wensen en behoeften.

De werknemer kan jaarlijks een arbeidsvoorwaarden-arrangement samenstellen
uit het keuzebudget, passend bij de persoonlijke situatie of bij de fase van de
loopbaan.

Per 1 januari 2020 bedraagt het individueel keuzebudget op jaarbasis een
substantieel deel van het jaarinkomen. Het budget is samengesteld uit de
volgende regelingen:

- Vakantietoeslag (8%)

- Bovenwettelijk vakantieverlof (32 uur op fulltime jaarbasis)

- Leeftijdsdagen (zoals opgenomen in deze cao)

- ADV-dagen (13 dagen op fulltime jaarbasis)

Het individueel keuzebudget wordt per maand opgebouwd op basis van het
feitelijk verdiende maandsalaris en de feitelijk opgebouwde vakantietoeslag.

De werknemer kan werkgever verzoeken om andere elementen toe te voegen aan
het individueel keuzebudget. Daarbij kan gedacht worden aan fiscaal gunstige
bestedingen.

De werknemer kan het individueel keuzebudget naar eigen inzicht en keuze

besteden.

Daarbij kan o.a. gedacht worden aan:

- Het kopen van verlofuren;

- Gebruikmaken van fiscale faciliciteiten, zoals gerichte vrijstelling voor
opleidingen;

- Direct besteedbaar inkomen;

- Spreiden van uitbetaling over het jaar;

- Extra pensioenopbouw (voor zover fiscaal mogelijk);

- Het afsluiten van aanvullende verzekeringen op het gebied van de sociale
zekerheid.

Afhankelijk van de bestedingsdoelen en de fiscale regelgeving vindt de besteding
plaats op basis van het brutobedrag zoals opgenomen in het individueel
keuzebudget. Als de besteding plaatsvindt op basis van nettoloon, vinden eerst
fiscale inhoudingen plaats. De keuze van de werknemer kan effect hebben op de
pensioengrondslag en uitkeringen krachtens de sociale zekerheidswetgeving. De
werkgever informeert de werknemer over de effecten van diens keuze.

De werknemer kan éénmaal per jaar (voor 15 november) keuzes maken. De
ingangsdatum is vervolgens 1 januari. Indien de werknemer geen keuze maakt,
blijft het opgebouwde individueel keuzebudget beschikbaar.

Het opgebouwde individueel keuzebudget dient binnen het kalenderjaar te worden

besteed en komt anders in de laatste betaalperiode van het kalenderjaar tot
uitbetaling als direct besteedbaar inkomen. De werknemer kan besluiten binnen
de mogelijkheden van fiscale regelgeving gebruik te maken van de mogelijkheden
om over de jaargrens te sparen, door omzetting in verlof, of door reservering voor
opleidingen.
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9. De overige uitgangspunten van het individueel keuzebudget zijn:

- Budgetopbouw vindt plaats per maand;

- Toekenning vindt plaats op basis van het feitelijk verdiende bruto salaris;

- Aanwending in tijd of geld is in principe naar keuze van de werknemer na
overleg met de werkgever;

- Bij het kopen of verkopen van vrije tijd (dagen) is de ruilvoet gelijk. Dit
betekent dat de prijs van een dag gelijk is;

- Opnemen van verlof vindt plaats in overleg met de werkgever, vanwege
afstemming met bedrijfsvoering, waarbij alleen bedrijfseconomische of
organisatorische argumenten reden kunnen zijn voor gewijzigd opnemen.
De hieruit voorvloeiende extra kosten voor werknemer worden door
werkgever gedragen;

- Bij uitdiensttreding wordt in principe afgerekend met de fiscus behalve als
overdracht mogelijk is naar de nieuwe werkgever als inhoudingsplichtige.

Artikel 10 Loopbaanbudget

1. Het loopbaanbudget geeft medewerkers de mogelijkheid te investeren in de eigen
duurzame inzetbaarheid binnen de organisatie (loopbaanontwikkeling,
persoonlijke ontwikkeling, etc.). Dit budget bestaat uit de volgende onderdelen:

« 1,0% van de totale bruto loonsom op jaarbasis als vast budget;
e 0,5% van de totale bruto loonsom op jaarbasis voor de looptijd van de
cao;

2. De werknemer is zelf verantwoordelijk voor de eigen inzetbaarheid. De werkgever
heeft hierin een stimulerende rol en bespreekt dit tijdens de jaarlijkse
functioneringsgesprekken.

Artikel 11 Arbeidsduur en werktijden

1. De arbeidsduur voor de werknemer met een volledig dienstverband bedraagt
gemiddeld 40 uur per week.
De indeling van de werktijden en wijzigingen daarvan worden door de werkgever na
overleg met de werknemer vastgesteld, afhankelijk van de eisen, welke door de
normale gang van werkzaamheden of door het optreden van bijzondere
omstandigheden worden gesteld.

2. De gemiddelde arbeidsduur van 40 uur per week is het uitgangspunt in de
organisatie. Het is echter mogelijk om, op grond van artikel 9 van deze cao
(individueel keuzebudget), 104 roostervrije uren per jaar (of een gedeelte
daarvan), in te roosteren. Hierdoor ontstaat de mogelijkheid om de werkweek te
verkorten naar 38 uur.

Voor deeltijdwerknemers is de arbeidsduurverkorting naar rato van de
overeengekomen arbeidsduur, tenzij de deeltijdwerknemer heeft aangegeven dat
hij de arbeidsduurverkorting uitbetaald wil hebben.

10
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3. Werknemers zijn verplicht hun roostervrije uren (adv) per kwartaal op te nemen.
Niet opgenomen dagen vervallen tenzij de werknemer door de werkgever niet in de
gelegenheid is gesteld deze dagen op te nemen.

4, Eenmaal vastgestelde roostervrije uren (adv) vervallen ingeval van ziekte.

Artikel 12 Dagvenster, overwerk, meerwerk

1. Er wordt zoveel mogelijk gewerkt binnen het vastgestelde dagvenster. Dit is van
maandag tot en met vrijdag van 8.00 - 23.00 uur. Indien een medewerker
gedurende deze uren werkt, wordt 100% uitbetaald en is geen toeslag van
toepassing.

2. Als gewerkt wordt op zaterdag, geldt een toeslag van 25%. Wordt gewerkt op
zondag, dan geldt een toeslag van 50%.

3. Indien langer gewerkt wordt dan de overeengekomen contracturen, wordt dit
beschouwd als meerwerk. Meerwerk-uren worden, indien mogelijk, op basis van
“tijd voor tijd” vergoed. De meerwerk-uren dienen bij voorkeur binnen 8 weken na
het ontstaan van deze uren te worden toegekend en opgenomen.

4, Werkgever overlegt tijdig met werknemer over de datum en invulling van het
meerwerk en zal trachten meerwerk zoveel mogelijk te voorkomen.

5. Ieder overuur wordt vergoed op basis van “tijd voor tijd” met een toeslag van 25%
buiten het vastgestelde dagvenster.
Op zon- en feestdagen bedraagt de toeslag 50%.
In overleg met de werknemer kunnen de toeslag en de overuren in geld worden
uitgekeerd.
De vrije tijd dient bij voorkeur binnen 8 weken na het ontstaan van het overwerk te
worden toegekend en opgenomen.

6. De werknemer ingedeeld in functiegroep H en hoger komt niet in aanmerking voor
de overwerkvergoeding.

7.  Werkgever overlegt tijdig met werknemer over de datum en invulling van het
overwerk en zal trachten overwerk zoveel mogelijk te voorkomen.

8. Elk meerwerk-uur wordt, indien mogelijk, op basis van “tijd voor tijd” vergoed. De
meerwerk-uren dienen bij voorkeur binnen 8 weken na het ontstaan van de
meerwerk-uren te worden toegekend en opgenomen.

9. Werkgever overlegt tijdig met werknemer over de datum en invulling van het
meerwerk en zal trachten meerwerk zoveel mogelijk te voorkomen.

11



Cao Stichting Home-Base Support van 1 januari 2020 t/m 31 december 2021

Artikel 13 Waarnemingsvergoeding

De werknemer met wie is overeengekomen dat hij tijdelijk een functie in een hoger
gesalarieerde schaal van een andere werknemer volledig of nagenoeg volledig
waarneemt, anders dan wegens vakantieverlof, ontvangt op het moment dat de
waarneming 30 dagen heeft geduurd een waarnemingsvergoeding.

De hoogte van de waarnemingsvergoeding is gelijk aan het verschil tussen het huidige
salaris en het aanvangssalaris van de hoger ingedeelde functie,

Het salaris inclusief de vergoeding kan niet meer bedragen dan het maximum van de
schaal van de functie die wordt waargenomen.,

Artikel 14 Bonusuitkering

1. Vestigingsmanagers, werkzaam in ECHOS Homes in Nederland en Duitsland, en
de manager van ECHOS Mobiel ontvangen een bonus van 4,5% van het
omzetresultaat van de ‘eigen’ locatie.

2. Het omzetresultaat is de totale jaaromzet (alle kassatransacties) minus de omzet-
gerelateerde kosten van het desbetreffende jaar.

3. Het betreft een bruto uitkering waarvan maandelijks 1/12° deel wordt uitgekeerd
gelijktijdig met de salarisbetaling.

4, Het omzetresultaat van het voorafgaande jaar wordt gebruikt voor de berekening
van een voorschotberekening voor het lopende jaar. Na afloop van het lopende
jaar wordt de definitieve omzetbonus bepaald en verrekend met desbetreffende
werknemers.

Artikel 15 Pensioenregeling

1. De werknemer van 15 jaar en ouder, die voldoet aan de voorwaarden van het
pensioen-reglement, is verplicht deel te nemen aan de door werkgever voor hem
afgesloten pensioenvoorziening bij pensioenfonds Zorg & Welzijn.

2. De werknemer is verplicht een substantieel deel bij te dragen in de totale premie.
Deze werknemersbijdrage wordt jaarlijks in overleg tussen werkgever en
Ondernemingsraad, vastgesteld.

3. Deze bijdrage wordt door de werkgever op het loon van de werknemer
ingehouden.

5. Een ANW-hiaatverzekering maakt onderdeel uit van de pensioenregeling.

12
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Artikel 16 Vakantie en verlof

10.

11.

Het vakantiejaar loopt van 1 januari tot en met 31 december.

Het aantal vakantiedagen bedraagt in elk kalenderjaar, uitgaande van een volledig
dienstverband, 24 dagen. Daarvan kunnen 3 dagen door de werkgever verplicht
worden vastgesteld, in overleg met OR.

De opbouw, opname en registratie van vakantierechten geschieden in uren.
Uitgangspunt hierbij is dat 1 vakantiedag gelijk is aan 8 vakantie-uren. Indien geen
sprake is van adv-dagen, bedraagt de arbeidsduur 7,6 uren per dag.

De werknemer die in deeltijd werkt, verwerft de vakantierechten naar rato.

Medewerkers hebben recht op leeftijdsdagen. Medewerkers die voor 1 januari 2020
in dienst van werkgever zijn, vallen onder de oude regeling.

Voor medewerkers die na 1 januari 2020 in dienst komen van werkgever, geldt
onderstaande regeling:

- De datum van 1 januari 2020 is bepalend voor toekenning van
leeftijdsdagen voor het komende jaar op basis van de regeling geldend tot 1
januari 2020.

- Het aantal dagen waarop men dan recht heeft wordt bevroren per 1 januari
2020.

- Nieuwe werknemers die op of na 1 januari 2020 in dienst komen hebben pas
recht op leeftijdsdagen vanaf een bepaalde leeftijd.

. 50 tot en met 54 jaar 1 dag
. 55 tot en met 59 jaar 2 dagen
. 60 en ouder 3 dagen

De werknemer is verplicht in elk geval tenminste 2 weken aaneengesloten vakantie
op te nemen, tenzij in overleg met werkgever andere afspraken worden gemaakt.
Deze vakantieperiode dient zo spoedig mogelijk aan het begin van het jaar, doch
uiterlijk voor 1 april te worden opgegeven.

De maximale aaneengesloten vakantie bedraagt 3 weken. Eventuele uitzonderingen
hierop kunnen alleen worden gemaakt in overleg met de bestuurder (of zijn
gekoppeld aan de zomerstop, zie lid 10). Indien de werknemer dit verzoekt en het
werk dit toelaat, wordt hem de volledige vakantie (die langer duurt dan 2 weken)
onafgebroken verleend. Bij splitsing van de vakantie zal tenminste tweederde
aaneengesloten worden verleend.

Verleende vakantie kan door de werkgever worden ingetrokken, wanneer
dringende redenen van dienstbelang dit noodzakelijk maken. De hieruit
voortvloeiende extra kosten worden door de werkgever gedragen.

Indien de werkgever (een deel van) de activiteiten gedurende een periode stopzet
teneinde gedurende die stopzetting aan alle of een deel van de werknemers de
aaneengesloten vakantiedagen te geven, zijn de betrokken werknemers gedurende
deze periode verplicht vakantie op te nemen. Werkgever zal deze periode waarin
(een deel van) de activiteiten stopgezet worden voor 1 april vaststellen.

De werknemer dient als regel de toegekende bovenwettelijke vakantiedagen voor 1
mei van het daaropvolgende jaar opgenomen te hebben.
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In enig vakantiejaar niet genoten bovenwettelijke vakantiedagen kunnen op
verzoek van de werknemer worden opgenomen in het keuzebudget, Per jaar mag
een werknemer maximaal 5 van de bovenwettelijke vakantiedagen sparen. Hij
moet dat schriftelijk verzoeken binnen 1 maand na afloop van het vakantiejaar.
Werknemer kan middels het keuzebudget bovenwettelijke vakantie-uren kopen of
verkopen. Bij een fulltime dienstverband kunnen maximaal 72 vakantie-uren (9
dagen) worden gekocht of verkocht. Voor parttimers geldt dat zij naar
evenredigheid een aantal uren mogen kopen of verkopen. Het resterende
vakantieverlof moet te allen tijde minimaal vier keer de per week overeengekomen
arbeidsduur zijn. Dit is een wettelijk voorgeschreven minimum. Dit minimum aantal
vakantie-uren kan niet afgekocht worden.

Vakantiedagen die niet zijn opgenomen voor het tijdstip liggend vijf jaar na de
laatste dag van het kalenderjaar waarop deze zijn ontstaan, vervallen tenzij de
werkgever de werknemer niet in staat heeft gesteld ze op te nemen.

Valt de vakantie binnen de periode waarin de werknemer, ten gevolge van
overlijden van familieleden in de 1%t en 29¢ graad van de werknemer, eigen
bevalling van echtgenote van de werknemer, of wegens een der redenen genoemd
in lid 8 geen arbeid kan verrichten, dan zal de werknemer na overleg met de
werkgever deze vakantiedagen alsnog genieten.

Met uitzondering van hetgeen bepaald is ten aanzien van het verlof in artikel
7.635 BW en het bepaalde in de Wet Arbeid en Zorg verwerft de werknemer geen
vakantierechten over de tijd gedurende welke hij wegens het niet verrichten van
zijn werkzaamheden geen aanspraak op in geld vastgesteld salaris heeft.

De verworven bovenwettelijke vakantierechten in de hierboven genocemde gevallen
vervallen indien de dienstbetrekking door de werknemer wordt beéindigd alvorens
de arbeid is hervat.

Indien een van de in het vorig lid genoemde verhinderingen echter eerst intreedt
tijdens een vastgestelde vakantie of snipperdag, zullen de dagen waarop die
verhindering zich voordoet wel als vakantiedagen worden geteld indien de
werknemer niet heeft medegedeeld dat die verhindering zich zou voordoen. Indien
het niet mogelijk is mededeling vooraf te doen, kan de mededeling ook onmiddellijk
na afloop van de vakantie geschieden.

Indien de werknemer tijdens zijn vakantie ziek wordt, heeft hij recht op het later
alsnog genieten van deze vakantiedag(en) in het lopende kalenderjaar. Dit alleen
als vast komt te staan dat hij hierdoor van zijn vakantie niet heeft kunnen genieten
en ook zijn (of alternatieve) werkzaamheden niet zou hebben kunnen uitoefenen.
Hiervoor dient een doktersbewijs te worden overhandigd.

Bij het beéindigen van de dienstbetrekking zullen de nog niet opgenomen
vakantiedagen worden verrekend. Nog niet opgenomen vakantiedagen zal de
werknemer kunnen opnemen, met dien verstande dat deze vakantie alleen in de
opzegtermijn mag zijn begrepen, indien zulks tussen de werkgever en hem wordt
afgesproken.

Tijdens arbeidsongeschiktheid vindt volledige opbouw plaats van de wettelijke

vakantiedagen voor zover er voor de werkgever een loondoorbetalingsverplichting
bestaat.
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De werkgever reikt op verzoek van de werknemer bij het einde van de
dienstbetrekking een verklaring uit waaruit de duur van de vakantie zonder behoud
van salaris welke de werknemer op dat tijdstip nog toekomt blijkt.

Artikel 17 Vakantietoeslag

De vakantietoeslag wordt eenmaal per jaar in de maand mei uitgekeerd over een
periode van 12 maanden aanvangende met de maand juni van het voorafgaande
kalenderjaar.

De vakantietoeslag bedraagt voor de werknemer met een volledig dienstverband 8%
van het voor de werknemer geldende schaalsalaris plus eventuele persoonlijke vaste
toeslag. De berekende vakantietoeslag wordt maandelijks opgebouwd gedurende de
periode juni van het voorafgaande jaar tot en met mei van het lopende jaar.

Wanneer de werknemer slechts een deel van de periode waarover vakantietoeslag
wordt berekend in dienst is geweest, dan wel in die periode of een deel daarvan in
deeltijd heeft gewerkt, dan heeft hij naar evenredigheid recht op vakantietoeslag.

Artikel 18 Verlof

1.

In de gevallen waarin de werknemer de bedongen arbeid niet heeft verricht, wordt hem
over de hieronder voor de respectievelijk bij elk dezer gevallen bepaalde termijnen van
verlof het salaris doorbetaald, mits hij ten minste één dag tevoren en onder
overlegging van bewijsstukken aan de werkgever van het verzuim kennis geeft en de
gebeurtenis c.q. plechtigheid in het desbetreffende geval bijwoont en hij op die
dag(en) zou moeten werken:

a. Bij zijn verhuizing: 2 dagen per 2 kalenderjaren;

b. Bij zijn ondertrouw: 1 dag;

C. Bij zijn huwelijk: 3 dagen;

d Bij het overlijden van familieleden in de eerste en tweede graad: 2 dagen.
Indien de werknemer belast is met de verzorging van deze uitvaart vanaf de
dag van overlijden tot en met de dag van de uitvaart met een maximum van 4
dagen.

e. Tot het bijwonen van een huwelijk van bloed- en aanverwanten in de eerste of
tweede graad: 1 dag;

f. Bij zijn 25 en 40-jarig dienstjubileum: 1 dag;

g. Bij zijn 25-, 40-, 50- en 60-jarig huwelijksjubileum en dat van zijn ouders,
stief-, pleeg- of schoonouders en van zijn kinderen, stief- of pleegkinderen: 1
dag;

h. In bijzondere gevallen naar het oordeel van de werkgever;

i Gedurende de periode dat werknemer een wettelijk recht heeft op kortdurend
zorgverlof voor een duur ter beoordeling van de werkgever;

j Vaderschapsverlof: 1 week betaald verlof.

De werknemer die gebruik wenst te maken van ouderschapsverlof zal dit uiterlijk 2
maanden voor ingangsdatum van het verlof schriftelijk aan de werkgever mededelen.
De pensioenopbouw zal door het ouderschapsverlof niet nadelig beinvioed worden.
Zowel de werknemers- als de werkgeverspensioenbijdrage blijft gebaseerd op het
oorspronkelijke salaris.
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3. De werknemer heeft recht op verlof met behoud van salaris op de navolgende dagen,
voor zover deze niet op een zaterdag of zondag vallen: Nieuwjaarsdag, Goede
Vrijdag, Tweede Paasdag, Hemelvaartsdag, Tweede Pinksterdag, Eerste en Tweede
Kerstdag en Koningsdag, 5 mei, alsmede de door de overheid erkende feest- en
gedenkdagen.

Artikel 19 Arbeidsongeschiktheid

De werknemer dient zich bij ziekte voor aanvangstijdstip van de werkzaamheden ziek te
melden bij de directe leidinggevende. Hierbij dient melding te worden gemaakt van het
verblijfadres. Daarnaast dient de werknemer bij blijvende ziekte wekelijks op vrijdag
voor 12.00 uur contact op te nemen met de direct leidinggevende.

1. De werknemer die in het kader van de WIA arbeidsongeschikt wordt, ontvangt in het
eerste ziektejaar 100% en in het tweede jaar 70% van het loon direct voorafgaande
aan de arbeidsongeschiktheid indien hij zich voldoende inzet voor zijn herstel en
reintegratie.

2. Het inkomen in het tweede ziektejaar zal worden verhoogd indien de werknemer naar
het oordeel van de werkgever voldoende actief meewerkt aan alle activiteiten die een
terugkeer naar een functie bij de werkgever of elders mogelijk maken. Over (het deel
van) de werkzaamheden die de werknemer alsdan verricht, ontvangt hij dan tot 104
weken na aanvang van de arbeidsongeschiktheid 100% van het loon direct
voorafgaande aan de arbeidsongeschiktheid.

3. De medewerker die al in het eerste ziektejaar een beroep doet op de IVA, ontvangt
tot het tweede ziektejaar een aanvulling op zijn IVA-inkomen tot 100% van zijn loon
direct voorafgaande aan de arbeidsongeschiktheid.

4, De medewerker van wie het UWV heeft bepaald dat hij tussen 0-35%
arbeidsongeschikt is, blijft gedurende de loongerelateerde uitkeringsperiode in dienst
van werkgever, tenzij dit redelijkerwijs van hem niet kan worden gevergd. Hij keert
na zijn herstel terug in de oorspronkelijke functie met het bijbehorend aantal uren.

5. Van de medewerker van wie het UWV heeft bepaald dat hij tussen de 35-80%
arbeidsongeschikt is, zal de werkgever de resterende arbeidscapaciteit zoveel
mogelijk benutten.

6. De in dit artikel bedoelde uitkeringen c.q. aanvullingen worden beéindigd per de eerste
van de maand waarin de werknemer de pensioengerechtigde leeftijd heeft bereikt.

7. De werkgever heeft het recht om de in dit artikel bedoelde en/of door hem verstrekte
(aanvullende) uitkeringen te weigeren, stop te zetten dan wel in te trekken ten aanzien
van de werknemer die misbruik maakt van deze voorzieningen dan wel de
voorschriften, zoals deze door de bevoegde instanties en bij de werkgever zijn
vastgesteld, overtreedt.

8. Bij overtreding van de controlevoorschriften met betrekking tot ziekmelding in een
periode van 12 maanden is de werkgever bevoegd:

bij de 2¢ overtreding een half dagloon in te houden;

bij de 3% overtreding een dagloon in te houden;

bij de 4¢ overtreding twee dagen loon in te houden;

bij de 5¢ en elke volgende overtreding drie dagen loon in te houden. (of: in

mindering te brengen op bovenwettelijke vakantiedagen)

Qoo
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In de volgende gevallen zijn de in dit artikel bedoelde aanvullingen niet verschuldigd:

« voorzover de werknemer terzake van zijn ziekte, jegens derden een vordering tot
schadevergoeding wegens derving van inkomen kan doen gelden. Draagt de
werknemer deze vordering over aan de werkgever, dan zal deze de werknemer
voorschotten verstrekken ter hoogte van de aanvulling. Deze voorschotten zullen
worden verrekend met de terzake van de vordering geinde bedragen;

+ indien aan de betrokken werknemer door het desbetreffende uitvoeringsorgaan de
wettelijke uitkering wordt geweigerd.

Artikel 20 Gratificaties bij dienstjubilea

De gratificatie bij een dienstverband van 12,5 jaar bedraagt een half bruto
maandsalaris.

Bij een dienstverband van 25 en 40 jaar ontvangt de werknemer één bruto
maandsalaris.

De werknemer met een deeltijd dienstverband ontvangt de gratificatie naar rato.
De gratificatie is onderhevig aan het vigerende belastingregime.

Artikel 21 Reis- en verblijfkosten

Aan de werknemer wordt een tegemoetkoming verstrekt voor de door hem gemaakte
reis- en verblijfkosten conform het bij werkgever in overleg met de Ondernemingsraad
geldende reglement en voor zover hem ter zake door de werkgever opdracht werd
gegeven.

Artikel 22 Overlijden van de werknemer

In geval van overlijden van de werknemer wordt het salaris uitbetaald tot en met
de dag van overlijden.

Aan de nabestaanden zoals de nagelaten betrekkingen als bedoeld in artikel 7:
674c BW danwel en/of relatiepartner beschreven in de definities wordt een bedrag
uitgekeerd gelijk aan 3 bruto maandsalarissen.

Artikel 23 Non-activiteit

De werkgever kan de werknemer, nadat hij gehoord is, ten hoogste 14 dagen op
non- actief zetten met behoud van salaris, indien het vermoeden bestaat dat een
dringende reden aanwezig is voor ontslag, als bedoeld in de artikelen 7: 677 en
678 van het BW en deze maatregel, naar het oordeel van de werkgever, in het
belang van het werk dringend gevorderd is. Ten hoogste eenmaal kan deze
termijn met 14 dagen worden verlengd.

De non-activiteit wordt door de werkgever schriftelijk onder opgave van redenen
ter kennis van de werknemer gebracht.
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Artikel 24 Faciliteiten OR

1. Alle werknemers die deel uitmaken van de OR mogen wettelijke gezien zestig
uren per jaar besteden aan onderling beraad en scholing bij een erkend OR-
opleidingsinstituut. Dit is het minimum aantal uren dat besteed kan worden aan
andere activiteiten dan vergaderen en scholing.

2. Voor vergaderingen - zowel de eigen vergadering als de overlegvergadering met
de bestuurder - geldt dat alle vergadertijd werktijd is.

Artikel 25 Geschillen

1. Indien de bepalingen van deze CAO aanleiding geven tot een geschil tussen
werkgever en werknemer dan kan een van beiden een beroep doen op een alsdan
in te stellen commissie van geschillen.

2. De commissie van geschillen bestaat uit drie leden en wordt per geschil gevormd.
Eén lid wordt benoemd door de werkgever; één lid wordt benoemd door de
Ondernemingsraad of Personeelsvertegenwoordiging. Zij kiezen samen een
onafhankelijke voorzitter.

8. De uitspraak van de commissie is bindend.

Artikel 26 Reorganisatie

In geval van reorganisatie stelt werkgever samen met CNV Vakmensen een Sociaal Plan
op met als doel de negatieve sociale en financiéle gevolgen van de reorganisatie voor de
werknemers zo veel mogelijk op te vangen.

Werkgever zal in dit kader alle inspanningen en ondersteuning leveren die de werknemer
uit hoofde van goed werkgeverschap en de afspraken in een Sociaal Plan mag
verwachten.

Artikel 27 Looptijd

1. Deze CAO heeft een looptijd van 1 januari 2020 tot en met 31 december 2021 en
wordt stilzwijgend telkens voor maximaal één jaar verlengd zolang er tussen partijen
geen overeenstemming is bereikt over een nieuwe CAO.

2. Opzeggen van de CAO dient schriftelijk en tenminste drie maanden voor afloop van
de looptijd te geschieden.

Aldus overeengekomen op !l nuwmber 2e0tussen:
Stichting Home-Base ort CNV Vakmensen
Mr. Drs. H.C.F. van den Berg¢ - J. Twerda
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Bijlage 2

Functies

ORBA groep Stichting Home-Base Support
L Controller
230 - 249,5 Hoofd Administratie
K
210 - 229,5
J Personeelsfunctionaris
190 - 209.5
I Manager ECHOS Home
170 - 189,5
H Directiesecretaresse/Officemanager
150 - 169,5 Senior medewerker financién
Senior medewerker personeelszaken
G Medewerker Communicatie
130 - 149,5 Medewerker Financién
Medewerker Personeelszaken
F Algemeen assistent
110 - 129,5 Kok
E
90 - 109,5
D Allround buffet-/keuken medewerker
70 - 89,5
C Buffet-/keuken medewerker
50 - 69.5
B Medewerker huishoudelijke dienst
25 - 49,5
A
0-24,5
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Bijlage 3 Salarisregeling

BASIS VAN DE SALARISREGELING
1. Afhankelijk van de functie wordt de basis van de salarisregeling gevormd door:

+ Het wettelijk minimum loon respectievelijk het daarvan afgeleide wettelijk
minimum jeugdloon, zoals dit door de Minister van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid wordt vastgesteld en aangepast c.q. gewijzigd.

s De salarisschalen A t/m L zoals bij cao zijn vastgesteld.

2. Inpassing in de voor de functie geldende salarisschaal vindt plaats:
*  bij indiensttreding;
* bij overgang naar een andere functie.

3. De werknemer die aan de in de functieomschrijving genoemde verantwoordelijkheden
en takenminimum kan voldoen wordt bij indiensttreding ingeschaald op de laagste
trede van de voor de functie geldende schaal.

4. Indien de werknemer, blijkend uit zijn arbeidsverleden en/of opleidingsniveau, over
meer ervaring beschikt dan in de functieomschrijving is aangegeven, is afwijking van
het in lid 3 bepaalde, mogelijk.

5. Bij het inschalen worden als ervaringsjaren gerekend de jaren in formeel
dienstverband, derhalve niet stage- of vrijwilligersperioden.

Bijlage 4 Adressen

Stichting Home-Base Support
Prins Willem-Alexanderlaan 1429
7312 GB Apeldoorn

055 3575650

info@echos.nl

CNV Vakmensen
Tiberdreef 4
3561 GG Utrecht
030-7511007
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